U-((

Urzqd Ochrony Konkurencii i Konsumentéw

Jak ztozy¢ reklamacje
NIEZGODNOSC TOWARU Z UMOWA
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Zakupowo, 1.01.2023 r. k

| Jan Kupujacy |
ul. Konsumenckal

| 00-123 Zakupowo |

Sklep sp. z o0.0. Reklamacje
| ul. Handlowa 2 kieruj
32-100 Sprzedazoéw do
| sprzedawcy

| REKLAMACJA |

Wskaz |
sprzedawce Q strony umowy
i kupujacego
O data zakupu towaru
| O nazwa towaru
| O opis niezgodnosci towaru z umowa |
| O czas ujawnienia sie niezgodnosci towaru z umowa |
O zadanie |
Dotacz O dowsd zak . Ini Mozesz zadaé: l
np. paragon owdd zakupu - opcjonalnie e naprawy
® wymiany
a jezeli niezgodnos$é towaru
| Joan K ) z umowa jest ISTOTNA
WW to mozesz od razu zadac:
L - - - - - - - - - - - __— 4 e obnizenia ceny
® odstapienia od
umowy
-
' [ ]
14 dni
Pismo reklamacyjne wyslij Sprzedawca ma 14 dni na odpowiedz.
wraz z towarem Jesli w tym czasie nie odpowie,
lub zanies do sklepu. oznacza to, ze uznat Twoje zadanie.

§ art. 43d i 43e ustawy o prawach konsumenta dotyczy umoéw zawartych od 1 stycznia 2023 r.



